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Resumen

El siguiente articulo presenta la experiencia del Equipo Interdisciplinario de Nifiez (EIN) de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacién de la UNLP, dispositivo creado en el marco de la Secretaria de Extension
Universitaria. El objetivo de esta presentacién es compartir el trabajo realizado a lo largo de una década en el marco
de la extension, con nifieces y adolescencias en contextos sociales atravesados por la vulneracién de derechos. En
su trayectoria el EIN ha llevado adelante la construccion de dispositivos de acompafiamiento, talleres territoriales
en el marco de proyectos de extensién universitaria, articulaciones interinstitucionales, y desarrollado un capital
de herramientas y orientaciones para el trabajo con nifieces y adolescencias. Este articulo se propone sistematizar
la experiencia de un equipo profesional en el marco de la extensién universitaria y aportar orientaciones Utiles
para el trabajo con nifiez en contextos de vulnerabilidad social, contribuyendo a la reflexién y puesta en valor de la

extension universitaria como una practica critica comprometida con la transformacién social.

Palabras clave: extensién universitaria; interdisciplina; nifieces y adolescencias; sistematizacién; vulnerabilidad
social.
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Universidade e Direitos: Experiéncias
da Equipe Interdisciplinar de Infancia,
Secretaria de Extensao FaHCE. UNLP

Resumo

O presente artigo apresenta a experiéncia da Equipe Interdisciplinar de Infancia (EIN) da Faculdade de Hu-
manidades e Ciéncias da Educacdo da UNLP, dispositivo criado no ambito da Secretaria de Extensdo Uni-
versitdria. O objetivo desta apresentacdo é compartilhar o trabalho realizado ao longo de uma década no
marco da extensdo, com infancias e adolescéncias em contextos sociais atravessados pela violagdo de di-
reitos. Em sua trajetéria, a EIN levou adiante a construcdo de dispositivos de acompanhamento, oficinas terri-
toriais no ambito de projetos de extensdo universitaria, articulacdes interinstitucionais e desenvolveu um
capital de ferramentas e orientagdes para o trabalho com infancias e adolescéncias. Este artigo propde sis-
tematizar a experiéncia de uma equipe profissional no marco da extensdo universitaria e oferecer orien-
tagBes Uteis para o trabalho com infancias em contextos de vulnerabilidade social, contribuindo para a re-
flexdo e valorizagdo da extensdo universitdria como pratica critica comprometida com a transformacgdo social.

Palavras-chave: extensdo universitdria; interdisciplinaridade; infancias e adolescéncias; sistematizagdo;

vulnerabilidade social.

University and Rights: Experiences of
the Interdisciplinary Childhood Team,
Extension Secretariat of FAHCE. UNLP

Abstract

This article presents the experience of the Interdisciplinary Childhood Team (EIN) of the Faculty of Human-
ities and Education Sciences at UNLP, a program created within the University Extension Secretariat. The aim
of this presentation is to share the work carried out over a decade in the field of extension, with children and
adolescents in social contexts marked by rights violations. Throughout its trajectory, the EIN has developed ac-
companiment and support mechanisms, community-based workshops within university extension projects,
inter-institutional collaborations, and a body of tools and guidelines for working with children and adolescents.
This article seeks to systematize the experience of a professional team within the framework of university ex-
tension and to offer useful guidance for work with children in contexts of social vulnerability, contributing to
the reflection and appreciation of university extension as a critical practice committed to social transformation.

Keywords: university extension; interdisciplinarity; children and adolescents; systematization; social vulnerability.
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Introduccion

En el afio 2014 la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion (FaHCE)
de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP) se trasladé de manera permanente
al predio del ex-BIM 3, zona donde coexisten diferentes barrios populares
pertenecientes al partido de La Plata y Ensenada. En el 2015, en sintonia con lo
ocurrido en otras facultades de la UNLP, se empieza a instalar en la FaHCE de
forma habitual la presencia de grupos de nifieces y adolescencias. Se trataba de un
conjunto heterogéneo de nifios y nifias que tenian como objetivos conseguir dinero,
pidiendo monedas en las aulas, adquirir comida y/o pasar tiempo de recreacion en
el predio universitario. Paulatinamente la situacién fue modificandose y algunos
comenzaron a realizar pequefos hurtos, y a tener una presencia disruptiva en
el campus generando tensiones en la comunidad educativa que empezaba a
interrogarse sobre su permanencia.

En la FaHCE se crea el Equipo Interdisciplinario de Nifiez (EIN) desde la Secretaria
de Extensién Universitaria, como una respuesta institucional para garantizar un
trabajo con esta poblacion desde una perspectiva de promocion y proteccidon de los
derechos de la nifiez.

En una primera etapa el EIN estableci6 un marco de accion y pautas que
dieron forma a acuerdos institucionales que permitieron ordenar el vinculo entre
la comunidad educativa y las nifieces y adolescencias. Esto permitié al equipo
establecer una referencia como interlocutor institucional frente a esta poblacién.

Através del dialogo entre el EIN y las nifieces y adolescencias se logro reconstruir
historias personales marcadas por una constante vulneracion de derechos que
ponian en riesgo su integridad personal.

A lo largo de los afios el EIN ha desarrollado dos lineas de trabajo: acompafar
el transito de las nifileces y adolescencias que se acercan a la Facultad, realizar
evaluaciones acerca de sus situaciones de vida y llevar adelante intervenciones
qgue contribuyan a garantizar sus derechos; y la extensidon universitaria, disefiando
proyectos de trabajo en sus barrios de pertenencia. Se trata de dos dimensiones en
mutua relacién que permiten construir estrategias para el trabajo con ellos en sus
multiples formas.

El objetivo del presente articulo es compartir la experiencia de trabajo del
Equipo Interdisciplinario de Nifiez, una experiencia que da cuenta del valor de la
extension universitaria como una practica que permite contribuir al fortalecimiento
comunitario, y de la importancia de posicionar a la universidad como un actor
territorial comprometido con la transformacién social (Herrero et. al, 2022;
Tommasino y Cano, 2016 )

En este esfuerzo se ha llevado adelante un proceso de sistematizacién de las
experiencias, entendida como un proceso de recuperacion critica de lo acontecido a
partir de la cual es posible construir sentidos y aprendizajes (Jara, 2012). Las fuentes
principales fueron los registros producidos en la tarea cotidiana del equipo y otros
correspondiente a instancias especificas: cronicas de trabajo, informes técnicos,
materiales producidos en el marco de capacitaciones a extensionistas, registros
de instancias de formacion y supervisién. Estos documentos fueron revisados
colectivamente por quienes integran el EIN, estableciendo un dialogo con bibliografia
especifica sobre extension universitaria, trabajo interdisciplinario y derechos de
nifleces y adolescencias.

En los siguientes apartados se historiza la construccién y trabajo del EIN dentro
de la FaHCE, recuperando su rol institucional y las perspectivas tedricas que
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orientan sus intervenciones. Posteriormente se recuperan las intervenciones
territoriales en el marco del Proyecto de Extensién construido, recuperando el
trabajo desarrollado junto a nifieces y adolescencias. Por ultimo se comparten las
herramientas metodoldégicas desarrolladas, construidas desde los posicionamientos
tedricos y principalmente como fruto de las experiencias a través de las cuales se
ha construido la vinculacion con nifieces y adolescencias, y estructurado el trabajo
al interior del EIN.

Construccion del EIN y su rol institucional

El EIN se conforma por profesionales de diferentes disciplinas entre las que
han podido contarse Sociologia, Trabajo Social, Psicologia, Comunicacién Social y
Educacion Fisica. Su funcion dentro de la facultad consiste en garantizar de forma
semanal una guardia disponible para recibir a nifieces y adolescencias que transiten
por el campus. El EIN recibe a las nifieces y adolescencias, entabla un dialogo para
conocer sus situaciones de vida y disefia estrategias que involucran a diferentes
actores para promover procesos de restitucién de derechos.

La primera etapa del EIN se orienté a enmarcar el vinculo de la comunidad
educativa con las nifieces y adolescencias en transito por la facultad. Esto implicé un
trabajo al interior de la FaHCE, donde el equipo inici6 dialogos con los estudiantes,
trabajadores docentes, no docentes, y autoridades, relevando lecturas sobre la
problematica, percepciones y caracterizaciones en torno a esta poblacion y los
diversos modos de respuesta ensayados por estos actores. El equipo se propuso
desarticular las situaciones conflictivas y ser mediador entre nifieces y comunidad
académica, a la vez que explicitar reglas, elaborar junto a ellos algunos limites y
modos de usar el espacio de la Facultad. El objetivo principal fue construir el
dialogo con las nifieces, conocerlas, recuperar sus historias de vida y reconstruir las
situaciones problematicas que les atravesaban.

Este trabajo cotidiano permitié que el EIN cobrase referencia institucional como
interlocutor tanto para las nifieces como para la comunidad educativa, y establecer
acuerdos que permitieran responder de forma coordinada y con criterios comunes
a la presencia de nifleces y adolescencias.

En paralelo se llevd adelante una linea de trabajo orientada a la coordinacion
interinstitucional. En el 2015 se logré coordinar una Mesa de Trabajo convocada por
la Prosecretaria de Derechos Humanos del Rectorado donde participaron diferentes
facultades de la UNLP. Desde esta articulacion en el 2016 se sostuvieron reuniones
con las autoridades del Organismo Provincial de Nifiez, la Direccién de Nifiez del
municipio, programa de Operadores de Calle de provincia y Servicios Locales.

En el 2016 para continuar fortaleciendo este trabajo dentro de la facultad se
impulsaron espacios de formacion donde participaron estudiantes de las carreras
de la FaHCE, de Psicologia y de Trabajo Social, profesionales de equipos técnicos
escolares e instituciones de nifiez, estudiantes de institutos terciarios y militantes
de organizaciones sociales. En estos encuentros se abordaron ejes vinculados a
derechos humanos de la nifiez, dispositivos socio-penales, discursos psi, nifiez y
trabajo, nifiez y educacion, acceso a la salud, nifiez y violencia de género.

Los acuerdos construidos entre el EIN, la comunidad educativa y las nifieces y
adolescencias permitieron establecer un protocolo institucional donde se han
explicitado las pautas y procedimientos para enmarcar su transito por el predio
universitario. El principal interlocutor del EIN en este proceso ha sido la guardia
edilicia, dado su rol como dispositivo orientado a garantizar la seguridad dentro de
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la facultad, resulta un actor clave y la primera cara de la institucion que recibe a las
nifileces que intentan ingresar al campus.

A continuacion, se comparten los lineamientos construidos que forman parte del
protocolo de accion institucional frente a la presencia de nifixs y adolescentes que es
compartido a la comunidad educativa en la actualidad.

Cuadro 1: Protocolo de accidn institucional frente a la presencia de
nifixs y adolescentes

¢Qué hacer si ninxs o adolescentes se encuentran transitando por la facultad
sin compaiiia de un adulto responsable?

Enelprediodela FaHCE nifixsy adolescentes deben esta acompafiados por un adulto
responsable. En caso de no haber un referente presente, el Equipo Interdisciplinario
de Nifiez es el encargado de acompafar el transito de nifixs y adolescentes.

* Lxs ninxs y adolescentes no pueden pedir alimentos y/o dinero ni transitar
ningun sector del predio de la FaHCE si no es acompafiado del Equipo de
Nifiez.

* En caso de observar algunx nifix o adolescente sin acompafiamiento de un
adultx responsable, es necesario contactarse con la Guardia Edilicia o el
Equipo de Nifiez.

+ Si se presenta unx nifix y/o adolescente durante el horario de trabajo del
Equipo, la Guardia Edilicia notifica por handy al EIN para que pueda intervenir.

+ Cuando Ixs nifixs y adolescentes se acercan a la facultad o transitan por
el predio fuera del horario de presencia del EIN es necesario informar a la
Guardia Edilicia. Esta les solicitara que regresen en el horario en que esta el
EIN y nos avisara por medio del grupo de Whatsapp que compartimos.

+ Es importante que tanto la Guardia Edilicia como cualquier persona que
habite la facultad y se encuentre con algunx nifix o adolescente (en horarios
donde el EIN no esté presente), pueda preguntarle el nombre y brindar
tal informacién al EIN, junto a cualquier otro dato relevante para nuestra
intervencion.

Cuestiones importantes a tener en cuenta ante situaciones conflictivas con
nifeces y adolescentes en la FaHCE

| + Esimportante acudir a la Guardia y/o al EIN para que intervengan. |

+ Es fundamental no participar en confrontaciones y no intentar resolver la
situacion de forma individual.

+ Nosolicitar intervencion de las fuerzas de seguridad (policia); estas no deben
actuar teniendo en cuenta el marco de las legislaciones que protegen a las
nifieces y adolescencias.

Fuente: Equipo Interdisciplinario de Nifiez

El objetivo de este protocolo es garantizar un transito acompafiado por el EIN
en un marco de cuidado, y constituye una respuesta institucional de la FaHCE
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desde la corresponsabilidad’. Esto implica que, aunque las facultades no son
espacios destinados a las nifieces, las instituciones del Estado son organismos
corresponsables de velar por la proteccion de sus derechos. Para estas nifieces
y adolescencias, ante la falta de institucionalizacion y espacios de contencion o
disfrute, la facultad se convirtié en un espacio de referencia donde fueron capaces
de enunciar sus situaciones de vida; la conformacion del EIN fue una forma de
alojarlos y acompafiar procesos de restitucion de derechos.

Encuadre y perspectivas tedricas del equipo

El EIN se reconoce como parte de una corriente que entiende la extensién desde
una perspectiva critica que se propone contribuir a los procesos de organizacion
y autonomia de los sectores populares (Tommasino y Cano, 2016) y posicionar
a la universidad como un actor con responsabilidad social que forma parte del
territorio, cuya accion debe orientarse también hacia procesos de construccion de
la ciudadania y promocion de los derechos (Herrera et.al, 2022). La extension critica
cuestiona la nocion de extensién entendida como mera transferencia de saberes
desde la universidad hacia la comunidad (Freire, 1984); la extensidn critica se concibe
como un proceso dialégico y horizontal de construccidn colectiva de conocimientos,
en el que los saberes académicos y los saberes populares se encuentran para
transformar la realidad social.

Porotrolado, partedeunenfoqueinterdisciplinario,entendiendoquelacomplejidad
de las problematicas con las que trabaja implican necesariamente la imbricacion
de diferentes saberes profesionales. La interdisciplina es un posicionamiento antes
qgue una teoriay, fundamentalmente, parte del reconocimiento de la insuficiencia de
un enfoque unico para explicar los fendmenos del mundo, admitiendo la distancia
entre el objeto de conocimientoy el objeto en la realidad (Stolkiner, 2005). La idea del
trabajo interdisciplinario es superar el aislamiento que presupone la especializacién
y abogar por una retroalimentacién entre diferentes ramas del conocimiento,
promoviendo una integracion de saberes que permitan llevar adelante abordajes
integrales (De Lellis y Fotia, 2019). Las problematicas que presentan nifieces y
adolescencias son irreductibles a un campo de conocimiento aislado y exigen un
trabajo donde las intervenciones abordan afectaciones multiples. Trabajar desde la
interdisciplina no sélo se limita a las disciplinas que se constituyen como campos
del saber, sino que es también un interrogante sobre los saberes que circulan en
las comunidades, y cdmo estos se recuperan, son puestos en didlogo y pueden
transformarse en insumo para las estrategias de intervencion profesional.

Ademas, se constituyé como dispositivo para trabajar hacia un proceso de
restitucion de derechos en el marco de la corresponsabilidad tomando como
encuadre las leyes N° 26.061 y N° 13.298. Este punto de partida supone un marco de
trabajo posicionado desde un enfoque de promocién y proteccion de los derechos
de nifieces y adolescencias, donde se les considera fundamentalmente sujetos de
derecho.

' El Estado es, a través de sus politicas e instituciones en todos sus niveles (nacional, provincial, municipal), el
principal garante de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, pero no el Unico responsable. De esta manera,
las familias, las comunidades y las organizaciones de la sociedad civil son responsables también de la promocion
y protecciéon de sus derechos. La corresponsabilidad exige el conocimiento de todos los actores acerca de la
normativa vigente y de los principios que emanan de la Convencién de los Derechos del Nifio ya que nadie puede
alegar desconocimiento de la ley para justificar su incumplimiento. Glosario Sistema de Proteccién Integral de
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes 3era. Edicion - 2018
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Para el EIN trabajar con nifieces y adolescencias desde un paradigma de derechos
humanos supone problematizar el caracter adultocéntrico de lasociedady promover
el protagonismo activo de la nifiez. Por adultocentrismo se comprende un sistema de
relaciones basado en una divisién jerarquica en funcion de la edad, donde los/as
adultos/as se sitian como sujetos protagénicos en los que se concentra el poder
politico, social y econdmico mientras que nifios, nifias y adolescentes ocupan un
lugar subordinado (Magistris y Morales, 2019). La edad aparece como un sistema
de opresiéon de forma analoga a como se han descrito el papel del género, la clase
o laraza.

Promover el protagonismo de la nifiez implica asumir que la sociedad es una
construccion de personas adultas, edificada sobre las ideas, prejuicios e intereses del
mundo adulto, donde nifieces y adolescencias no aparecen como constructores de
los procesos cotidianos en los que estan implicados (Alexgaias, 2017). Posicionarse
desde una critica al adultocentrismo supone poner en entredicho el papel ocupado
por nifieces y adolescencias en el sistema de relaciones sociales y construir las
condiciones para que tengan un papel activo, siendo capaces de influir, construir y
transformar el mundo en el que viven (Liebel, 2007).

Trabajo territorial desde el Proyecto de Extension

Hacia el 2017 el EIN habia conocido alrededor de 90 nifieces y adolescencias que
habian transitado por la FaHCE, reconstruyendo a través de sus relatos una realidad
compleja donde aparecian diferentes vulneraciones como denominador comun:
trayectorias escolares interrumpidas, trabajo infantil, problemas habitacionales,
falta de acceso a la salud, falta de espacios de recreacion y situaciones de violencia.
Cuando su presencia en la facultad comenzé a mermar el siguiente paso fue
proponer un acercamiento a los territorios para continuar un trabajo de promocion
y restitucion de derechos.

En este marco el EIN llevo adelante la creacion de un proyecto de extension
que trabajase para contribuir al fortalecimiento comunitario en los territorios de
pertenencia de estas nifiecesy adolescencias, y garantizar sus derechos, entendiendo
que unade las principales problematicas que se compartian era la faltadeinclusiény
participacion en espacios dentro de sus barrios que pudiera ofrecer una contencion
y acompafiamiento. El proyecto de extensién comenzd a trabajar en el 2017 en los
territorios de Villa Elvira (La Plata) y El Dique (Ensenada), tomando en cuenta que
las nifieces y adolescencias que transitaban por la facultad provenian mayormente
de estos barrios. Para dar comienzo se convocd a extensionistas y se realizaron
capacitaciones para encuadrar las formas de intervencion desde los lineamientos
construidos por el EIN.

Este disefio supuso en primera instancia conocer estos territorios y sus
comunidades para proponer intervenciones que lograran trabajar parala promocion
de los derechos de la nifiez respondiendo a las caracteristicas y necesidades
particulares de cada territorio. A través del trabajo con las nifieces y adolescencias
el EIN habia iniciado procesos de acercamiento a estos territorios, identificando
actores institucionales y organizaciones con las cuales generar articulaciones. Las
situaciones en ambos barrios compartian problematicas comunes pero también
diferentes debilidades y fortalezas vinculadas al entramado institucional y la
contencion de las nifieces. “Conocer el barrio” implica construir una caracterizacion
donde se entrecruzan las condiciones materiales con la apropiacién subjetiva de la
comunidad, la referencia de actores y redes institucionales, las relaciones y vinculos
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entre sujetos, las problematicas existentes, los relatos y la memoria construida
colectivamente; entendiendo que el territorio se constituye como como una trama
de sentido sobre la cual los sujetos tejen una multiplicidad de significaciones que
dan forma a identidades a través de las cuales se relacionan (Carballeda, 2012).

Al mismo tiempo, la comunidad es entendida como un actor con un rol activo
y no como una realidad a ser intervenida. El EIN propone su intervencién en
términos de dispositivo, entendiéndose como una instancia donde se conjuga una
red de relaciones entre sujetos, practicas, herramientas y objetivos anclados en la
realidad territorial, recuperando la subjetividad, el conocimiento y las estrategias
de la comunidad (Ussher, 2016). Posicionarse desde una légica de co-construccion
nos permite partir desde una nocion de realidad como proceso en construccién,
donde los problemas no aparecen como obstaculos que deben ser resueltos o
solucionados, sino emergentes a través de los cuales se abren espacios de acciény
posibilidad (de la Aldea, 2018).

Los equipos de trabajo conformados en el marco del proyecto de extension
partieron de los diagndsticos construidos por el EIN para diseflar propuestas de
intervencién que se correspondieran con las realidades territoriales.

Experiencia en Villa Elvira, La Plata

En el territorio de Villa Elvira, el equipo implemento talleres de juego, plastica
y murga, que habilitaron espacios de encuentro y participacion colectiva,
promoviendo la construccién de identidad y pertenencia en un barrio con escasa
oferta institucional para nifieces y adolescencias. El acercamiento del equipo a
un grupo etario de entre 2 a 14 afios de edad permitié lecturas de los diferentes
contextos familiares y un diagndstico comunitario, identificando situaciones de
violencias familiares, consumos problematicos, violencia sexual hacia nifieces y
adolescencias, trayectos escolares interrumpidos o precarios, déficit alimenticios y
de salud, y problemas habitacionales. El entramado institucional era muy acotado
y se observaba una escases de redes de referencia y contencion para las nifieces

Uno de los principales puntos de la intervencion del equipo fue apostar al
fortalecimiento de la Mesa Técnica de Villa Elvira, espacio de encuentroy articulacion
de las instituciones y organizaciones que trabajan en el territorio con las nifieces
y adolescencias, para construir un diagnostico compartido de las problematicas
identificadas y promover estrategias de intervencion que favorezcan la articulacion
territorial.

En el afio 2022 teniendo como eje el fortalecimiento comunitario, se realizaron
reuniones con el Equipo SAPS Higa San Martin (Servicio de Area Programéticay Redes
en Salud). De esta vinculacion surgio la propuesta de participar en la Diplomatura en
Promocion y Gestidn de la Salud Comunitaria -iniciativa impulsada conjuntamente
por la Prosecretaria de Salud y el Consejo Social de la UNLP- que abrié un aula en un
comedor de referencia territorial.

El objetivo de la diplomatura consistia en formar referentes en Promocion
y Gestion de la Salud Comunitaria desde las perspectivas de derechos, género
e interculturalidad, que promuevan un abordaje integral, interdisciplinario e
intersectorial para fortalecer el acceso al derecho a la salud.

El EIN fue parte del proceso formativo, desde sus inicios hasta mayo 2023,
impartiendo diferentes modulos. De la diplomatura participaron varias vecinas del
barrio, con las que previamente habia unareferencia. Este proceso se entendié como
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una continuidad del trabajo territorial llevado hasta el momento, que permitiera
fortalecer la organizacion comunitaria en el barrio.

Experiencia en El Dique, Ensenada

En El Dique se pudo contar con la presencia de un entramado institucional
de mayor fortaleza y lazos comunitarios mas estrechos en comparaciéon con la
experiencia de Villa Elvira. La intervencidon se centr6 en la generacion de espacios
comunitarios de recreacion y expresion artistica, dando forma a un taller que se
inicié en el Centro de Inclusién Comunitaria (CIC) en el marco del programa Envidn.
Paralelamente, se construy6 otro espacio de taller destinado a nifios desde los 4
hasta los 18, buscando incluir la franja etaria que no alcanza al programa Envion.
Para realizar este taller el equipo realizaba recorridas para buscar casa por casa a
nifleces, lo que permitia realizar lecturas situadas de las situaciones de vida.

El trabajo del equipo incluy6 también el acompafiamiento de situaciones
paticulares, a través de acciones como la reinscripcion escolar, la tramitacion de
documentacién de adolescentes, la vinculacion con espacios terapéuticos y de salud.

Finalmente se decidié converger en un unico taller semanal que se enmarco
dentro del programa Jévenes y Memoria, dependiente de la Comision Provincial por
la Memoria, dando lugar a un espacio sostenido por afios donde las adolescencias y
juventudes hicieron un trabajo continuo para elaborar la realidad de su barrio y los
temas que les interpelaban a través de proyectos de investigacion y producciones
audiovisuales, trabajando tematicas como las violencias contra las nifieces y
adolescencias, violencia entre pares, violencias institucionales (principalemnte de
las fuerzas de seguridad), educacién sexual integral y los derechos de la nifiez y
adolescencia.

Estos proyectos se presentaron en el encuentro Jévenes y Memoria realizado en
la localidad de Chapadmalal en tres afos diferentes.

Experiencia en Las Vias, La Plata

A partir del 2019 el EIN comienza a intervenir con la comunidad del asentamiento
“Las Vias", conformado a pocos metros del predio universitario sobre el tramo
ferroviario de trenes de carga. Se convocaron extensionistas para pensar una
propuesta de acercamiento a las nifieces y adolescencias del territorio. Con
la pandemia de COVID este trabajo quedé inconcluso, pero el EIN continud
manteniendo presencia en el barrio contribuyendo a iniciativas de fortalecimiento
comunitario como ollas populares y merenderos, vinculacién con escuelas.

Durante el 2023 se desarrollé un transito sostenido de nifieces y adolescencias del
asentamiento en la FaHCE expresando demandas cotidianas. El EIN en coordinacién
conla Secretaria de Extensién articularon con el Comedor Universitario garantizando
viandas dos veces por semana, contando con un menu nutritivo. Se organizaron
colectas de ropa, alimentos y algunos insumos basicos. Tambien se organizaron
intervenciones conjuntas con el SAPS del Hospital Gutierrez para trabajar
problematicas vinculadas a la salud y fortalecer el acceso de los adolescentes.

El trabajo cotidiano del EIN con la poblacién permitié construir informes donde
se registran situaciones de vida caracterizadas por altos niveles de vulnerabilidad,
derechos basicos no garantizados, condiciones materiales altamente precarias,
exposicidon a multiples formas de violencia (familiares, barriales, policiales vy
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vinculares), situaciones de consumo problematico y ausencia de adultos/as
responsables a cargo.

La sistematizacion de estainformaciony eltrabajo realizado por el Equipo, sumado
al compromiso de exigencia por parte de la gestion de la Facultad y la Universidad,
logré avanzar hacia la concrecion de una Mesa Interministerial a fines del 2023 que
reunié a autoridades de diversas areas provinciales y municipales (Habitat, Nifiez,
Educacioén, Seguridad, Salud, Género, entre otras) que llevé adelante un proyecto de
relocalizacion y acceso al habitat justo de todas las familias.

En el 2024 la Secretaria de Extension junto con el EIN particip6 en las reuniones
realizadas en la FaHCE entre quienes residian en “Las Vias” con autoridades de
la Provincia de Buenos Aires para organizar el proceso de relocalizacion. Esto
implicé un cambio en el modo de aproximacion a la Facultad, donde las familias
del asentamiento pasaron de solicitudes vinculadas a la subsistencia inmediata a
protagonizar reuniones para dialogar, presentar exigencias y garantizar su derecho
al acceso a una vivienda digna interpelando a diferentes actores estatales.

Entre septiembre del afio 2024 y enero de 2025 se desarroll6 el proceso de
reubicaciéndelasfamilias enlasviviendas construidas por el Gobierno dela Provincia
de Buenos Aires en Barrio Nuevo de Ringuelet, La Plata. Se trat6é de un proceso en
el que la Secretaria de Extensidon y el EIN estuvieron presentes, acompafiando en el
marco de sus competencias.

A raiz de esta experiencia en el corriente afilo (2025) el EIN se encuentra
participando a través del proyecto de extension en Barrio Nuevo, trabajando por
medio de talleres y manteniendo una coordinacion interinstitucional con actores
del municipio y la provincia presentes en el barrio.

Herramientas metodoldgicas de intervencion para el trabajo con nifeces y
adolescentes

El punto de partida de la intervencién del EIN es la escucha a nifieces y
adolescencias. Una primera escucha que aloja y propone establecer una referencia,
propiciando la construccion de lazos de confianza y respeto mutuo. Los espacios
de escucha habilitan escenarios donde pueden emerger relatos que reponen
trayectorias personales y conocer aspectos de sus historias, situaciones familiares y
socio-educativas, identificar referentes afectivos, intereses, deseos; todos aquellos
datos que permiten conocer la singularidad de cada uno/a.

Construir espacios vinculares desde una escucha activa se propone como una
forma necesaria de intervencion. La escucha implica un proceso de oir en contexto
(Carballeda, 2016). La escucha activa es un proceso que no se limita a sélo oir la
palabra, sino a atender a todas las manifestaciones que el sujeto expresa en un
contexto de comunicacién, permitiendo aproximarse a los procesos subjetivos que
se implican de formas indirectas. Es necesario también prestar atencién a lo que no
puede ser dicho. Escuchar es al mismo tiempo habilitar la palabra del otro/a, darle
un lugar, legitimarlo/a como sujeto; el ser escuchado/a es un hecho que enlaza al
sujeto con el conjunto social.

La referencia institucional y profesional con ellos/as se construye a partir del
trabajo y encuentro periédico, conformando un espacio que posibilita alojarlos/
as haciéndoles sentirse escuchados/as, validados/as y legitimado/as, de forma
que emerjan libremente expresiones de sentimientos, deseos y pensamientos.
El trato respetuoso y amable configura un escenario de aprendizaje, creacion y
transformacion: practicas como un saludo al llegar y retirarse de la institucién o
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espaciode encuentro(enlaformade palabras, gestos oun abrazo), elreconocimiento
a partir del nombre o apodo, las demostraciones afectuosas, son acciones cotidianas
gue permiten generar vinculos que construyen una referencia positiva basada en la
confianza.

Estos gestossonuna partefundamentaly constituyen ensimismosintervenciones,
tomando como punto de partida que se trata de trayectorias atravesadas por la
vulnerabilidad, la violenciayla exclusion, donde lo que tiende a quedar al descubierto
eslafaltaderedesdecontencionyacompafiamiento. Frente a estas realidades donde
la violencia social tiene efectos desubjetivantes, estas acciones cotidianas suponen
promover logicas de subjetivacion donde pensar en la restitucion de derechos no se
agota en pensar sélo en condiciones como “acceso a” sino en la misma posibilidad
de constituir para el sujeto la posibilidad de exigibilidad, permitiendo inaugurar un
porvenir posible (Lenta y Zaldua, 2020).

En la experiencia del EIN resulta fundamental establecer un encuadre para la
construcciéon de referencia con nifieces y adolescencias. Este puede entenderse
como un marco ordenador que permite delinear los alcances (y los limites), las
modalidades y los objetivos que permiten establecer una posicién frente al otro y
construir relaciones 6ptimas desde el rol profesional.

La apuesta es que las nifieces y adolescencias sean participes en la construcciéon
de las pautas y acuerdos, y que también se impliquen en garantizar que estas se
mantengan y sean respetadas.

Estas pautas se relacionan principalmente con los espacios que se van a
compartir y las necesidades que se desprenden de esto: horarios y lugares, formas
de estar y habitar que implican cuidados con el lugar, con uno mismo y los demas.
De esta forma se delimitan qué pautas y comportamientos resultan necesarios para
construir un espacio que permita desarrollar una convivencia que promueve alojar
y ser alojado/a, y qué otros comprometen o dificultan esa posibilidad.

La puesta de limites es parte del encuadre y es una parte fundamental dentro del
establecimiento de acuerdos para ordenar el vinculo con nifieces y adolescencias. Se
enmarcan dentro de una perspectiva de cuidados, entendiendo que no constituyen
una forma de reprimir o castigar, sino de contener. Los limites implican construir y
promover formas de vinculacion basadas en el respeto.

Dentro de esta perspectiva, el EIN implementa sanciones ante el incumplimiento
sostenido de los acuerdos como una estrategia que contribuye a mantenerlos y
reforzarlos, ya que constituyen la base que permite apuntalar y construir la relacion
con ellos/as. Estas “sanciones” se ponen en practica segun la situacion, evaluando
las caracteristicas y posibilidades subjetivas de recibirlas. Un ejemplo puede ser
suspender por un tiempo corto la presencia en el espacio. Esto supone favorecer
el registro de las propias acciones y una invitacién a la reflexién, donde lo que se
propone es desarticular aquellas logicas relacionales que reproducen los efectos de
las violencias y exclusiones, habilitando en su lugar vinculos basados en el respeto,
la palabray el reconocimiento mutuo. Asi, la sancién no busca castigar, sino ofrecer
una oportunidad para revisar modos de estar con otros y construir nuevas formas
de relacién mas cuidadosas y reparadoras.

Es pertinente que al construir pautas y acuerdos se reflexione que el implementar
sanciones o intervenciones especificas sea un rol compartido entre quienes integran
el equipo, teniendo en cuenta que puede originar malestar y a la vez posibilita
referencia y reconocimiento. Esto permite que la referencia no se concentre en una
sola persona, sino que se oriente hacia el equipo en su totalidad.
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La sistematizacion de la informacion que emerge en los encuentros, las
intervenciones realizadas y sus impactos son un aspecto central para el desarrollo
del trabajo del equipo. El registro en formato crénica es una herramienta que
permite registrar y socializar acontecimientos, experiencias e informacién relevante
en diferentes circunstancias (actividades, reuniones, visitas, encuentros, talleres y
entrevistas).

Estos registros son un insumo indispensable para reconstruir la historia de lo
vivido y abrir la posibilidad de una reflexién critica sobre la practica. Las cronicas
producidas por el EIN no solo contribuyen en la produccion de informes, ponencias
y articulos, sino que son el punto de partida de procesos de sistematizacion que
buscan generar aprendizajes colectivos y orientar nuevas acciones (Jara, 2012). La
sistematizacion permite aprender de la practica y proyectarla en intervenciones
conscientes y planificadas.

Desde el EIN los talleres se planifican desde la corriente de la educacion popular.
Retomando a Freire (2003), esta apunta a hacer consciente lo que parece dado
e inmodificable, el orden social que naturaliza la desigualdad. Se trata de una
educacion en movimiento, anclada en los territorios, que no se piensa en abstracto
descontextualizada de la realidad cotidiana, de las necesidades y problematicas que
atraviesan sus participantes, sino que estas son su punto de partida.

Lejos de pensar el binomio educador-educando como antinémico, desde la
educacion popularse entiendelasimultaneidad deambos rolescomo unintercambio
de experiencias. También implica trabajar incluyendo los deseos, motivaciones
y emociones, no sobreponiendo la racionalidad como valor ultimo; se trata de
posicionarse en la practica integral como ser humano, donde el conocimiento no
aparece disociado del resto de la experiencia (Pacheco, 2010).

A partir de la experiencia de trabajo desde el EIN se considera necesario que
dentro de los limites del encuadre se hallen contempladas y se le dé importancia a
las estrategias de cuidado y la preservacion del bienestar, teniendo en cuenta que
en aquellas profesiones en las que se interviene con el sufrimiento humano se esta
mas expuesto a ser afectados emocionalmente de forma constante (Figley, 1995;
Arredondo et. al 2020).

El trazado y disefio de objetivos desde un analisis situado permite delimitar una
agenda de trabajo sobre la cual estructurar las intervenciones, construyendo limites
de acuerdo a lo diseflado, con capacidad de redefinir estrategias y redisefar limites
de intervencion cuando sea necesario de acuerdo a la complejidad de la realidad en
la que se interviene.

El analisis de los roles en los equipos y la forma en que se considera adecuado
ejercerlos, los intereses de cada integrante, la responsabilidad compartida y el
reparto equitativo de tareas son herramientas que contribuyen a una dinamica de
trabajo que pondera el bienestar grupal.

Contar con espacios de contencién y socializacién para conversar sobre la tarea,
con el fin de visualizar dinamicas, conflictos y/o obstaculos enriquece y promueve
construir nuevas estrategias y herramientas para las intervenciones. Estar atentos
ante sintomas de desgaste que aparezcan en los/as integrantes como la disociacién
en las tareas, autoexigencia excesiva, formas inadecuadas de dirigirse a las
nifieces y adolescencias, malestar psicofisico, pensamientos negativos (“es poco
lo que se hace”, “no soy el profesional correcto para esto”, “no tienen sentido las
intervenciones”), entre otros; permite pensar acciones de acompafiamiento grupal
o externo, y delimitar las posibilidades de accién y aquellas que estan fuera del

propio alcance y/o responsabilidad.
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Las capacitaciones y las supervisiones suponen espacios centrales para la
reflexion del trabajo en equipo, como las intervenciones y las dinamicas de grupo.

Conclusiones

En una coyuntura donde se promueve el individualismo, el egoismo y el salvese
quien pueda, tenerla posibilidad como EIN perteneciente ala Secretaria de Extension
Universitaria de la FaHCE-UNLP de elaborar el presente documento para compartir
y socializar se agradece y se celebra. Se espera que el presente documento pueda
ser de aporte, acompafiamiento y reflexion critica en lo que refiere a intervenciones
que llevan a cabo equipos de extension para la garantia de derechos de nifieces y
adolescencias.

Las herramientas metodoldgicas de intervencién para el trabajo con nifieces
y adolescencias son lineamientos que se han construido durante un proceso de
trabajo que recorre diez afios. Algunos supuestos han resultado constitutivos para
la construccion del EIN y su orientacién profesional, mientras que otros emergen
como resultado de las experiencias e intentan ponerse en practica. Este proceso ha
supuesto numerosos logros y aciertos, como también errores, reconfiguraciones, la
necesidad de revisar ideas previas y reencuadrar formas de intervenir y relacionarse
con los territorios y comunidades, pero también sobre las logicas relacionales
y las dinamicas al interior del equipo. Este proceso ha construido una serie de
aprendizajes que enriquecen las miradas y posicionamientos profesionales.

Poder contar a futuro con un documento que sea de utilidad para el trabajo
en extension que el EIN lleva adelante y compartir los lineamientos construidos en
forma sistematica, es un insumo de gran valor para las incorporaciones de nuevos
integrantes. Ademas sirve como un registro tedrico-practico para seguir analizando
y reconfigurando las intervenciones y promover reflexiones en el marco de la
extension universitaria, considerando que sistematizar la historia de intervencion
de los equipos es conocimiento valioso y concreto que aporta efectividad y calidad
a las intervenciones sociales.

El trabajo con poblaciones atravesadas por la exclusion y la vulnerabilidad genera
un fuerte impacto emocional en quienes intervienen. Por ello, resulta fundamental
habilitar espacios para reflexionar sobre estos efectos y dar lugar a los sentimientos
y emociones que despierta la tarea. Se considera entonces que la intervencién
social requiere de cuerpo y reflexion; es necesario dar tiempo para procesar lo
escuchado, lo observado y lo hecho. La frecuencia de los encuentros con nifieces
y adolescencias, asi como el tiempo disponible para elaborar lo trabajado, inciden
directamente en la posibilidad de tomar distancia.

Desde la experiencia se considera fundamental que las autoridades confien y
acompafien el criterio y analisis profesional de los equipos, tengan consideraciéon
de las necesidades y solicitudes, flexibilidad de entendimiento y comprensién de la
realidad en la que se interviene, son cualidades que se requieren para que cualquier
equipo que trabaje con poblaciones con derechos no garantizados pueda cumplir
con sus objetivos.

La trayectoria del Equipo Interdisciplinario de Nifiez constituye un testimonio
de la importancia de comprender a la Universidad Publica como un actor territorial
que sostiene un compromiso con la comunidad. La universidad no se limita a la
formacion profesional, sino que también tiene el potencial de construir ciudadania
y acompafar procesos comunitarios que buscan transformar realidades marcadas
por la exclusion y la desigualdad. La extensidn constituye una forma de vinculacion
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dialogica donde las universidades se implican y participan activamente de la realidad
social, construyendo redes que fortalecen el entramado comunitario.

A lo largo de una década de trabajo, el EIN ha logrado consolidar practicas
de intervencion que se nutren de la escucha, del didlogo de saberes y de la
corresponsabilidad institucional, este proceso deja como aprendizaje que la
construccioén colectiva entre actores institucionales y comunitarios es indispensable
para impulsar procesos de transformacion de la realidad social.

Compartir esta experiencia es una invitacion a pensar en el fortalecimiento de
la extensidén universitaria como practica transformadora y codmo sostener una
presencia activa de la universidad en los territorios como promotora de derechosy
justicia social.
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