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Resumo

Em 2020 no Brasil iniciou - se uma problematica gerando situa¢des desafiadoras relacionadas a uma emergéncia
em saude publica, a pandemia por coronavirus 2019 (Covid-19), a realizacao de atividades de extensao universitaria
foi readequada devido ao distanciamento social. Para o desenvolvimento do projeto de extensdo- Shantala e
seus beneficios na estratégia de saude da familia, vinculado a populacdo composto por profissionais e futuros
profissionais da enfermagem, foi necessario um acompanhamento dinamico, através dos espacos virtuais, com
readequacdo de suas atividades. Este relato de experiéncia foi desenvolvido por discentes do curso de enfermagem
que atuaram no projeto entre 2019 e 2021, contando as atividades desenvolvidas e suas impressdes ao longo
do desenvolvimento do projeto. Buscando ferramentas para auxiliar nesse novo contexto, foram escolhidas trés
plataformas/redes sociais digitais: Instagram, Whatsapp e Google meet para producdo e compartilhamento de
contetdo. Essas atividades virtuais proporcionaram aptiddo no manuseio com as ferramentas tecnoldgicas até
entdo subutilizadas, favoreceu o estabelecimento de vinculo com as pessoas, além de garantir a continuidade do

projeto e a disseminacao de conhecimento'.

Palavras-chave: Extensdo Universitaria; Shantala; Pandemia; Atividades virtuais; Praticas de salude Integrativas e
Complementares.
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O projeto de extensdio Shantala e seus desafios na pandemia: relato de experiéncia

El proyecto de extensiéon de Shantala y sus
desafios en la pandemia: relato de experiencia

Resumen

En 2020, en Brasil, comenzé un problema, generando situaciones desafiantes relacionadas con una emergencia
de salud publica, la pandemia de coronavirus de 2019 (Covid-19), el desempefio de las actividades de extension
universitaria se reajusté debido al distanciamiento social. Para el desarrollo del proyecto de extension - Shantala
y sus beneficios en la estrategia de salud de la familia, vinculado a la poblacién compuesta por profesionales y
futuros profesionales de enfermeria, fue necesario un seguimiento dindmico, a través de espacios virtuales, con
reajuste de sus actividades. Este relato de experiencia fue desarrollado por estudiantes del curso de enfermeria que
trabajaron en el proyecto entre 2019y 2021, relatando las actividades desarrolladas y sus impresiones a lo largo del
desarrollo del proyecto. Buscando herramientas para ayudar en este nuevo contexto, se eligieron tres plataformas/
redes sociales digitales: Instagram, Whatsapp y Google se encuentran para producir y compartir contenido. Estas
actividades virtuales brindaron aptitud en el manejo de herramientas tecnoldgicas hasta entonces infrautilizadas,
favorecieron el establecimiento de vinculos con las personas, ademas de garantizar la continuidad del proyecto y

la difusién del conocimiento.

Palabras clave: Extensién Universitaria; Shantala; Pandemia; Actividades virtuales; Practicas de Salud Integrativas
y Complementarias.

The Shantala extension project and its
challenges in the pandemic: experient report

Abstract

In 2020, in Brazil, a problem began, generating challenging situations related to public health emergencies. Due
to the 2019 coronavirus pandemic (Covid-19), the performance of university extension activities were readjusted
as a result of social distancing. As development of the extension project - Shantala and its benefits in the health
strategy, linked to the population of professionals and future nursing professionals, a dynamic follow-up was
necessary through virtual spaces, with readjustment of their activities. This experience was developed by students
of the nursing course who worked on the project between 2019 and 2021, reporting the activities developed and
their impressions throughout the process. Seeking tools to help in this new context, three platforms/digital social
networks were chosen: Instagram, Whatsapp and Google Meet for content production and sharing. These virtual
activities provided skills in handling technological tools that were underused until then. They promoted bonds

among people, in addition to guaranteeing the continuity of the project and the dissemination of knowledge.

Keywords: University Extension; Shantala; Pandemic; Virtual activities; Integrative and Complementary Health
Practices.
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Introducao

Em 2020 no Brasil iniciou-se uma problematica gerando situa¢des desafiadoras
relacionadas a uma emergéncia em saude publica, a pandemia por coronavirus 2019
(Covid-19), uma crise de relevancia mundial, que gerou diversas peculiaridades na
realidade social, bem como prevaléncia da infec¢ao e/ou recuperagao por Covid-19
(Gusso et al., 2020).

Observou - se desafios com relacdo as perspectivas cotidianas e saberes pessoais
com o enfrentamento e vivéncia com a Covid-19, assim, necessitou-se desenvolver
um reconhecimento das particularidades de cada pessoa, e a influéncia nas acdes
de enfrentamento e desempenho das abordagens para a reconstrucao e a atuacao
das atividades no contexto pandémico (Lima, 2020).

Diversas situa¢des desafiadoras sdo vivenciadas rotineiramente, mas
principalmente no momento de distanciamento e isolamento em decorréncia da
pandemia por Covid-19 essas implicacdes na perspectiva do cuidado a saude e
educacdo, necessitam de uma nova articulacdo e acolhimento a fim de favorecer
a resolutividade de possiveis problemas e garantir qualidade de vida no contexto
vivenciado.

A realizacao de atividades foi readequada devido ao distanciamento social,
recomendado pela situacdo da pandemia por Covid - 19. Com certa dificuldade,
essa vivéncia desconstruiu uma dinamica diaria ja estabelecida, devido a essa
necessidade, novas rela¢des virtuais foram estabelecidas no intuito de diminuir
agravos relacionados a uma possivel exposicao presencial (Malta, 2021).

A auséncia de atividades presenciais, devido ao distanciamento social e a
necessidade de manter a continuidade das atividades, modificaram as formas de
educacao nas instituicdes de ensino, como é o caso da maioria das universidades,
gue precisaram adotar a orientacao por meio da mediacdo tecnolégica em todas as
etapas do processo de trabalho e de ensino-aprendizagem (Costa & Souza, 2021).

E valido ressaltar a importancia da universidade para a sociedade com o tripé de
ensino, pesquisa e extensdo, especialmente na manutencdo e incentivo da troca
de conhecimento. A possibilidade disso no momento pandémico influenciou em
um acompanhamento ainda que virtualmente, mas integral, possibilitando uma
minimiza¢do dos prejuizos adquiridos, além de possibilitar o desenvolvimento e/
ou aprimoramento de habilidades até entdo minimamente desenvolvidas (Costa &
Souza, 2021).

Em busca de estratégias para o acompanhamento e realizacdo de atividades,
bem como adequacdo de acordo as necessidades de saude, desenvolver a extensao
nesse periodo priorizou - se elencar a¢bes de orienta¢des pautadas no intuito
de potencializar o elo de interacdo entre o publico e a universidade, bem como
minimizar as adversidades trazidas pelo cenario pandémico (Gusso et al., 2020).

Frente a isso, a atuacdo de um projeto de extensdo vinculado a popula¢do
composto por profissionais e futuros profissionais da enfermagem possibilitou um
acompanhamento dinamico, pautado em uma atuacao concisa e singular, primordial
em uma situagao de vulnerabilidade devido a pandemia.

Desta forma, o objetivo deste estudo foi descrever a atua¢dao do projeto de
monitoria de extensdo: A Técnica Shantala e seus beneficios na estratégia de saude
da familia da Universidade do Estado da Bahia, campus VII, Senhor do Bonfim,
Bahia, Brasil com o uso das redes sociais no periodo de distanciamento social por
Covid-19, desenvolvido por docentes e discentes do curso de enfermagem.
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Marco Tedrico

Covid-19

Em todo o mundo no ano de 2020 vivenciou-se exponencialmente uma crise em
saude publica, gerando grandes desafios a populacao independentemente de classe
econdmica, padrdo social e raca, todos experienciaram essa crise sanitaria. Trata-
se de uma infec¢do respiratéria aguda por infeccao do virus SARS-CoV-2 (Covid-19)
que é disseminada atraves secrecfes respiratorias no contato direto com pessoa
infectada. Diante da capacidade de transmissibilidade do virus, obteve-se como
estratégias de saude, o distanciamento e o isolamento social (Ribeiro et al., 2020).

Diantedasimplicacdes ocasionadas por tal situacao pandémica, foramnecessarias
estratégias para controla-la. Assim, como pratica de salde adotou-se a promoc¢do
de barreiras sanitarias e isolamento social com objetivo de garantir protecao, bem
como diminuir a incidéncia da doenca (Ribeiro et al., 2020).

No ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) as instituicdes de saude atuaram
como um importante meio de atendimento ao publico que se deu para além da
assisténcia clinica, através de orientacdes, escuta e rastreamento de quais quer
problemas que influenciassem no bem-estar fisico e psicolégico das pessoas, que
através do acolhimento pode dirimir o surgimento de possiveis problemas de saude
e garantir melhor qualidade de vida no enfrentamento da pandemia (Garcia &
Duarte, 2020).

Nessa perspectiva, a abordagem e acompanhamento da populacdo, no ambito
da saude, foram restruturados por se tratar de uma situacao dificil e desconhecida
que modificou a dinamica de convivéncia e a seguridade de tratamentos em saude,
de modo geral, ja que o desconhecimento da patologia era evidente em todo o
mundo (Garcia & Duarte, 2020).

Portanto, a equipe multiprofissional, mais do que nunca, se tornou imprescindivel
na dinamica de acompanhamento as pessoas devido a situacdo de vulnerabilidade
que todos enfrentavam, que através da troca de informac¢fes possibilitou uma
assisténcia que garantisse promoc¢do e prevencao minimizando os prejuizos e
diminuindo os riscos de evolucao da doenca para a forma grave da doenca e/ou
morte (Garcia & Duarte, 2020).

Técnica Shantala

O desenvolvimento infantil compreende um processo que vai desde a concepc¢ao,
envolvendo varios aspectos como o crescimento fisico, maturacao neurolégica,
comportamental, cognitiva, social e afetiva. Tem como objetivo tornar a crianga
competente para responder as suas necessidades e as do seu meio, considerando
seu contexto de vida (Organizacdo Pan Americana de Saude, 2005).

O monitoramento do desenvolvimento da crianca nos primeiros anos de vida é
imprescindivel, pois é nesta etapa da vida extrauterina que o tecido nervoso cresce
e amadurece, estando sujeito aos agravos/doenca. Também € neste periodo que a
crianca melhor responde aos estimulos recebidos do ambiente e as intervencdes,
devido a sua grande plasticidade cerebral (Ministério da Saude, 2013; 2018).

Portanto, a técnica Shantala, se torna um instrumento muito importante para
a vigilancia e promocdo da saude infantil, essa técnica € uma massagem, que foi
descoberta por um médico ginecologista e obstetra francés, Dr. Frédérick Leboyer.
O nome dessa técnica, se deu, em homenagem a uma jovem made, de nome
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Shantala, que massageava seu bebé em plena rua de Calcutd na india (Leboyer,
2009; Vorpagel et al., 2021).

O objetivo da massagem Shantala é proporcionar ao bebég, intimidade e conforto
através do relaxamento, além de proporcionar vinculo mae-filho e/ou pai-filho.
A massagem constréi uma relacdo saudavel, equilibrada e de respeito mutuo,
promovendo também o estimulo do sistema imunitario e hormonal da crianga,
permitindo o ganho de peso, diminuicdao do stress e o alivio de desconfortos
(Leboyer, 2009).

A técnica Shantala é composta por dezenove passos, realizada no torax,
membros superiores, regiao abdominal, seguido da regidao posterior, nuca até o
calcanhar, massageando por fim o rosto. Apds os dezenove passos é realizado um
alongamento com os membros inferiores e superiores (Vorpagel et al., 2021, p.4).

Durante a massagem na barriga, podem ser aliviadas as célicas com movimentos
leves de pressdo, ajudando a eliminar os gases. Massageando as costas, alivia se a
tensdo entre as vértebras, causadas quando a crianca fica muito tempo deitado.
ApoOs 0 momento da massagem, recomenda-se que seja dado um banho com agua
morna, afim de eliminar as tensdes corporais e garantir sono tranquilo (Vorpagel et
al., 2021, p.4).

Diversos estudos comprovam os efeitos fisiolégicos e comportamentais
proporcionados pela técnica Shantala, que ajuda no desenvolvimento neuroldgico,
aumenta a resisténcia as doencas, auxilia na circulacao, na respiracao e na digestao,
diminui dores, promove relaxamento, melhora o sono e a amamentacao além de
contribuir no aumento de peso (Nardo et al., 2014).

Além dos efeitos fisioldgicos, os efeitos psicomotores e comportamentais também
sdao beneficiados, através da percepc¢do corporal, funcdo motora e habilidade
de coordenacdo. E a longo prazo, a pratica da massagem atua na construcdo de
confianca e autoestima, fortalecendo as relacdes interpessoais entre os pares
(Nardo et al., 2014).

Uma revisao integrativa de literatura destaca que é possivel observar os efeitos
benéficos da Shantala em diferentes ambientes, desde o domiciliar até aqueles de
cuidado coletivo, incluindo ambientes ambulatorial e escolar. A Shantala também
ajuda no desenvolvimento motor de criancas com historico clinico de deficiéncia
bem como modificacbes nos padrdes de sinais vitais, como frequéncia cardiaca
(FC) e frequéncia respiratoria além de marcadores bioquimicos do estresse, como o
cortisol salivar por exemplo (Ribeiro-Lima & Cavalcante, 2020).

No Brasil, a técnica Shantala é disponibilizada no SUS, desde 2006, através
da Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC). Essa
técnica se torna viavel e um excelente instrumento para a promoc¢do do cuidado
na puericultura, pois ndo necessita de equipamentos tecnolégicos sofisticados e
profissionais especializados (Portaria n ° 849, 2017; Mendes et al., 2019; Silva et al.,
2020).

A disseminacdo dessa pratica na Atencdo Primaria em Saude (APS) reflete
positivamente na saude publica, pois contribui para a redu¢dao da morbimortalidade
infantil. Entende se, assim, que o acompanhamento do desenvolvimento infantil,
através da massagem, é tarefa essencial para a promocao a saude no ambito da
saude infantil (Carneiro et al., 2020).
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Redes sociais

O surgimento da internet possibilitou diversas transformacdes em areas como
a comunicac¢do, o entretenimento, o comercio, o trabalho e a educacao. A criacao
da rede de internet foi de suma importancia no sentido de mudancas tecnologicas
e educacionais, aproximando pessoas e diferentes culturas. Para viabilizar esse
processode aproximacao, diferentes mecanismosforam criados como os notebooks,
tablets e smartphones (Santos & Rudnik, 2022).

Diante desse universo conectivo a partir da Internet, as redes sociais sdao lagos
ou teias que interligam os individuos uns aos outros, desde niveis mais basicos
como niveis mais complexos. Isso possibilita a conexao entre diferentes individuos,
criando relacGes conforme interesses em comum (Santos & Rudnik, 2022).

Dois elementos compdem a rede social: os autores que podem ser pessoas
Ou grupos, e as conexdes, que sao geradas a partir das interacdes realizadas pela
Internet. A rede social fez emergir uma nova estrutura de sociedade, voltada para
as producdes de recursos online, como postagens, curtidas, compartilhamentos e
divulgacdes de conteudo (Santos & Rudnik, 2022).

7

A exemplo do Instagram, que é um aplicativo de rede social, voltado para
publicacdo prioritaria de imagens, previamente tratadas e editadas pelo usuario. A
sua criagao originalmente foi destinada para a utilizacao exclusiva em smartphones,
as imagens sao produzidas e instantaneamente publicadas, o que permite ao
usuario interagir quase que em tempo real com os seus seguidores (Oliveira et al.,
2021).

Em 2016 o aplicativo ganhou uma outra funcionalidade, chamada de stories, ou
apenas histoérias, que tem as mesmas caracteristicas das publicacSes da timeline,
mas permanecem disponiveis por apenas 24 horas. Essa funcionalidade permite
compartilhar micro momentos do cotidiano do usuario e provoca o interesse dos
seus seguidores. Por meio dos stories € possivel elaborar testes e enquetes o que
torna a comunicacdo mais interativa (Oliveira et al., 2021).

No Brasil o Instagram € a quarta rede social mais utilizada e se destaca por sua
simplicidade de operacao e por priorizar o compartilhamento de fotos e videos,
permitindo uma rapida assimilacao dos conteudos pelos usuarios (Oliveira et al.,
2021).

AlémdoInstagram, outrarede muito utilizada é o WhatsApp, necessita da utilizacao
da internet para que seja possivel enviar e receber mensagens gratuitamente e de
maneira ilimitada. A rede também permite que sejam compartilhadas diversas
midias como imagens, videos e mensagens de voz, o que facilita a comunicacdo em
tempo real (Santos & Rudnik, 2022).

Durante a pandemia de Covid -19 a utilizagdo das redes sociais foi um dos meios
de interac¢do das pessoas, contribuindo também para a inovacao em diferentes
contextos. O Instagram foi uma das redes utilizadas para a manutencdo das relacdes
pessoais, como também das diversas empresas e instituices para interagir com
seus publicos de interesse (Oliveira et al., 2021).

Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia, que descreve
as atividades desenvolvidas por discentes da graduacdo em enfermagem da
Universidade do Estado da Bahia (UNEB), no Campus VIl em Senhor do Bonfim,
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como monitoras do projeto de extensdo - A técnica Shantala e seus beneficios na
estratégia de Saude da Familia, durante a pandemia de Covid- 19 no periodo de
2019 a 2021.

O relato de experiéncia é um texto que descreve uma dada experiéncia, que
possa contribuir de forma relevante para sua &rea de atuacao. E a descricdo de uma
vivéncia profissional, que contribua com a discussao, a troca e a posicao de ideias
para melhorias do cuidado na saude (Universidade Federal de Juiz de Fora, 2016).

Deste modo, ao considerar o relato de experiéncias como expressao escrita
de vivéncias, e que trazem consigo a possibilidade de contribuir na producdo e
difusao de conhecimentos das mais variadas tematicas, podemos afirmar que
a experiéncia “é vivida antes de ser captada pelo pensamento, apreendida pela
reflexdo, caracterizada em seus componentes” (Breton & Alves, 2021) e como
tal assimilada como uma experiéncia distante, utilizada de forma intencional para
compreensao critico-reflexiva dos acontecimentos, ou seja, constituicao analitica do
conhecimento (Geertz, 2004; Mussi et al., 2021).

A técnica Shantala e seus beneficios na Estratégia de Saude da Familia € um
projeto de extensao desenvolvido no Departamento de Educacao, Campus VIl da
UNEB, na cidade de Senhor do Bonfim - BA, localizada no centro- norte, a 375 Km
da capital Salvador.

O projeto atua desde 2016, promovendo pratica integrativa de assisténcia
as criancas nas unidades basicas de saude e na universidade, impactando na
diminuicdo da mortalidade infantil tardia, violéncias contra criancas e valorizacao
da comunicacao verbal e ndo verbal como ferramenta do cuidado.

As atividades sao desenvolvidas por meio de oficinas, onde inicialmente &
organizado o ambiente, deixando-o calmo e aconchegante, utiliza-se um 6leo vegetal
puro para simular a massagem, as monitoras abordam a historia, os beneficios da
massagem no desenvolvimento infantil e na interacdo familiar e ensinam o passo a
passo em bonecas (0s) para publico em geral que tenham interesse em aprender a
técnica.

7

Este é um relato de experiéncia, desenvolvido por discentes do curso de
enfermagem que atuaram no projeto de 2019 a 2021, no qual trazem a narrativa
das atividades desenvolvidas durante o periodo pandémico e quais instrumentos
foram utilizados para possibilitar a interacdo com a comunidade.

Resultados e Discussao

Com o advento da pandemia, o distanciamento social foi uma das medidas de
seguranca e controle da disseminacao da COVID-19, com isso as atividades da
universidade foram suspensas sem data prevista de retorno. Diante do cenario
pandémico e da incerteza do retorno das atividades presenciais, foi necessario
reconfigurar a extensao universitaria e buscar novas formas de atuar com a
comunidade.

De acordo com Moura (2020), em periodos de pandemia a sociedade encontra-
se vulneravel e assim, a extensdo universitaria pode contribuir aplicando diferentes
projetos alcancando criancas, jovens, adultos e idosos, bem como trabalhar com
temas ligados a educacao, saude, direitos humanos, pessoas com deficiéncia,
violéncia, abandono, afrodescendentes, indigenas, entre outros.
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Diante desse novo cenario, as a¢des de extensao passaram a encontrar desafios
para se adaptar, diante das dificuldades de mobilidade para a realizacdo das a¢des,
levando em considera¢dao o cumprimento do distanciamento social e das medidas
de higienizacao impostas pelo periodo pandémico. Frente a tais desafios um nimero
consideravel de instituicBes nao realizaram atividades presenciais, encontrando no
modelo remoto uma forma de permanecer interagindo com a comunidade (Mélo et
al., 2021).

Dessa forma, buscamos ferramentas para nos auxiliar nesse novo contexto,
escolhnemos atuar com uma rede social, o Instagram, para producdo e
compartilhamento de contelddo, estabelecendo como publico alvo gestantes,
puérperas, maes e responsaveis por bebés, estudantes e profissionais de saude e
pessoas interessadas no tema.

Com a criacao do perfil no Instagram (@grupocuidarbemmais), foi possivel fazer
diversas postagens explicando a histoéria, os beneficios da Shantala, o passo a passo
de como realizar, aspectos do desenvolvimento infantil e formas de estimular o
desenvolvimento.

ApOs escolha das tematicas, realizamos um cronograma de publicacdes onde
cada monitora ficava responsavel por confeccionar a postagem do dia. Uma das
monitoras do projeto ficou responsavel por receber as postagens confeccionadas,
publicar na plataforma, monitorar curtidas e responder os comentarios e/ou
mensagens enviadas.

As postagens em formato de imagem foram feitas com auxilio do aplicativo
Canva, que é uma plataforma de designer grafico, onde os usuarios podem criar
diversos tipos de midias para as redes sociais, apresenta¢des e também confeccionar
materiais de papelaria (Oliveira et al., 2022).

O Canva tornou-se uma consideravel ferramenta digital na construcao de
conteudo, pois auxilia no desenvolvimento de infograficos, contendo variados
elementos visuais e textuais contribuindo com o estimulo da criatividade (Rocha &
Morais, 2020).

A experiéncia com o Instagram foi muito enriquecedora, iniciamos com
postagens de cartdes simples, onde conseguimos aumentar de 20 curtidas para
197 em algumas postagens no formato de imagem. Além de receber elogios pelas
tematicas abordadas.

Com o aprendizado na utilizacdo da plataforma conseguimos evoluir para
postagens em formato de videos, classificados pelo Instagram como Reels, o que
garantiu um maior numero de visualiza¢cdes. Os videos eram produzidos pela
plataforma Canva, algumas edi¢des também eram feitas diretamente no Instagram
e outras pelo aplicativo CapCut que é um editor de videos.

A primeira postagem nesse formato alcancou 109 contas e 95 visualiza¢bes, as
publicacdes seguintes variaram entre 133 até 279 visualizacBes e o alcance variou
entre 199 a 721 contas alcanc¢adas.

O Instagram foi uma ferramenta essencial para que o projeto fosse amplamente
conhecido. Alguns autores ressaltam que a rede social Instagram pode auxiliar na
aprendizagem colaborativa e possibilitar o entendimento de contelddos académicos
paratoda sociedade (Romao &Junior, 2022). Além disso, possibilitou maior interacao
entre as participantes do projeto devido a necessidade de discussdo sobre os temas
abordados, confeccdo das postagens e divulgacao na plataforma.
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Outra ferramenta utilizada pelo grupo foi o Whatsapp, aplicativo de mensagens
instantaneas e mensagens de voz. O Whatsapp apresenta vantagens para realizacao
de educacao em saude devido a sua ampla utilizacdo pela sociedade, facilidade na
forma de uso além de promover interagao instantanea, sincronas (Toquetto et al.,
2021).

Por meio do Whatsapp criamos um grupo de gestantes que demonstraram
interesse em receber informacdes sobre o tema, com o objetivo de compartilhar de
forma direta os conteudos, facilitando a comunicacdo e estreitamento de lacos, elas
poderiam a qualquer momento tirar ddvidas como também compartilhar vivéncias,
ou até mesmo sair do grupo caso quisessem.

O contato com as gestantes para criacdo do grupo foi possivel por meio das
discentes, participantes do projeto, que estavam realizando a disciplina Estagio
Supervisionado | em duas unidades basicas de saude do municipio na qual se
encontra a Universidade que fazemos parte.

Durante a realizacdo das consultas de pré-natal as discentes abordavam as
gestantes explicando sobre o tema e a existéncia do grupo no WhatsApp, que apos
manifestacdo de interesse em participar, eram adicionadas através do numero
telefénico.

Com o grupo ja formado, toda semana uma monitora trabalhava um tema,
envidvamos uma mensagem de voz ou de texto, explicando qual seria o tema da
semana, juntamente com um video ou imagem sobre o assunto. Apds as gestantes
contribuirem com perguntas ou relatarem sua experiéncia com o assunto, a
monitora sanava as duvidas e interagia com as participantes.

Durante o tempo de atuacao do grupo, foi abordado sobre cuidados com o recém-
nascido, amamentacao, exames do recém-nascido, importancia da caderneta de
saude da crianca, como identificar atrasos no desenvolvimento infantil e também
como estimular o desenvolvimento dos seus filhos (as).

De todos os assuntos abordados, a amamentacao foi o tema que tivemos mais
interacdes, as gestantes que estavam em sua segunda gravidez relataram as
dificuldades para amamentar durante a primeira gestacdo. Esse foi um momento
oportuno para as monitoras fazerem orienta¢des sobre como elas poderiam estar
se preparando para ter sucesso na amamentag¢ado, explicamos sobre pega correta,
posicdes para amamentar, ordenha manual e armazenamento do leite.

Pensando no compromisso da universidade por meio da extensao, realizamos
também uma capacitacdo para os agentes comunitarios de saude e discentes
do curso de enfermagem do quinto ao nono periodo, articulando atividades de
extensao e ensino através dos componentes curriculares obrigatérios Enfermagem
em Atencdo a Saude da Crianca e Estagio Curricular Supervisionado | e Il, além
de promover aprofundamento nos conhecimentos de assisténcia a gestantes,
puérperas e responsaveis por criangas.

A extensdo académica tem como objetivo proporcionar o conhecimento aplicado
apromocdo de saberes, além de ampliar a visibilidade social da Universidade a partir
de uma interacao transformadora entre esta e os setores da sociedade. Tudo isso
direcionado para proporcionar e qualificar uma aprendizagem ativa aos estudantes
e, principalmente, possibilitar intervencdes que envolvam a comunidade externa
(Bertulino et al., 2020).
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Cabe destacar aqui a importancia de projetos e atividades que promovem
a articulagdo entre ensino e extensdo, visando o fortalecimento da autonomia
universitaria através do desenvolvimento de uma abordagem pedagdgica
contextualizada socio-politico-culturalmente e adaptada as necessidades
profissionais e as demandas do mercado de trabalho, em concordancia com as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para os cursos de graduacdo na area
das saude e da enfermagem, que estabelecem as competéncias e habilidades
necessarias ao pleno desempenho profissional.

A capacitacdo ocorreu por meio da plataforma Google meet, servico de
comunicacao por video do Google. Foram realizados cinco encontros virtuais, com
05 ACS da Estratégia de Saude da Familia Missao do Shay, zona rural de Senhor do
Bonfim, Bahia. Essa unidade foi escolhida devido a facilidade de comunica¢dao com
a equipe de saude, ja que a docente coordenadora do projeto trabalhava com esta
comunidade.

Em cada encontro foi abordado um maodulo com as tematicas, desenvolvimento
infantil, estimulacdo do desenvolvimento infantil, cuidados gerais com o bebé,
historia, preparacao e passo a passo da Shantala e seus beneficios.

Todos esses temas foram abordados pelas monitoras por meio de apresentac¢ao
de slides, ao final das apresenta¢des eram abertos espacos para as discussdes
sobre a tematica abordada, garantindo a participacdo dos ACS. Ao final, faziamos
guestionamentos, se eles ja tinham conhecimento de algo que foi abordado, se
conseguiam identificar pessoas no territorio para repassar aquelas informacdes e
se achavam a tematica importante.

Durante esses encontros os ACS relataram algumas situacfes vivenciadas
principalmente em relacdo a grande vulnerabilidade das familias do territério
que pertenciam, relatavam que conseguiram identificar sinais de atraso no
desenvolvimento infantil e dificuldades de aceitacdo da familia em rela¢do aos
diagndsticos e acompanhamento por profissionais de saude.

Tendo em vista a importancia de fomentar discussdes sobre a saude da crianca
na Estratégia de Saude da Familia (ESF), a participacdo dos ACS nesta atividade
promovida pela extensao universitaria, proporcionou a promocdo da saude,
prevencdo de agravos no publico infantil, maior atencado e cuidado no atendimento
as criancas, além de possibilitar discussées sobre o cuidado infantil entre os
membros da equipe multidisciplinar da equipe de saude.

Portanto, estas atividades virtuais proporcionaram aptiddo no manuseio com
as ferramentas tecnoldgicas até entdo subutilizadas, favoreceu o vinculo com as
pessoas dacomunidade, além de garantir a continuidade do projeto e adisseminacao
de conhecimento.

Conclusao

As atribuicdes estratégicas e complexas de uma monitoria de extensdao
representam grande destaque na perspectiva do cuidado em saude, assim
compreender a importancia do dinamismo nas praticas referentes ao cotidiano
é algo necessario, tendo em vista que extensdo universitaria é um dos pilares da
universidade que busca insercao da comunidade em suas ag¢oes.

Mesmo ocorrendo a interacao das atividades por intermédio das midias sociais,
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a influéncia quanto ao vinculo e conhecimento das atividades, a influéncia no
bem-estar fisico e psicolégico da populacdo vinculada a extensdo, conseguiu
proporcionar acolhimento favorecendo grande resolutividade no que diz respeito a
interagir, mesmo que virtual, com as pessoas da comunidade interna e externa da
Universidade.

Considerando a importancia da extensao e os fatos citados, observa-se positiva a
atuac¢do de monitoria na perspectiva do cuidado a saude, garantindo a participagao
de estudantes nessas atividades, fortalecendo o vinculo cientifico além de dar
continuidade nas a¢cdes de promocgado e prevenc¢do da saude melhorando a qualidade
de vida das pessoas.

A construcdo deste relato de experiencias contribuiu sobremaneira para a
reflexdo do processo ensino-aprendizagem e proporcional aproximacdes tedrico-
metodolégicas considerando a necessidade de uma formag¢do contextualizada e
comprometida com os contextos social, politico e cultural das comunidades a serem
assistidas.
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